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Nos, Membros da Organizagcdo Mundial
do Turismo (OMT), representantes do
setor turistico mundial, delegados de
estados, territorios, empresas,
instituicbes e organismos reunidos na
Assembléia General em Santiago do
Chile no 1° de outubro de 1999,

Reafirmando os objetivos enunciados no
artigo 3 dos Estatutos da Organizacao
Mundial do Turismo, e conscientes da
funcdo "central y decisiva" que reconheceu
a Organizacdo, a Assembléia Geral das
Nacbes Unidas na promocdo e no
desenvolvimento do turismo com a
finalidade de contribuir ao crescimento
econbmico, a compreensao internacional, a
paz e a prosperidade dos paises, assim
como ao respeito universal e observacdo
dos diretos humanos e das liberdades
fundamentais sem distincdo de raca, sexo,
lingua nem religido,

Profundamente convencidos de que,
gracas ao contato direto, esponténeo e
imediato que permite entre homens e
mulheres de culturas e formas de vida
diferentes, o turismo é una forga viva ao
servico da paz e um fator de amizade e
compreenséo entre oS povos,

Atendo-nos aos principios encaminhados a
conciliar com sustentabilidade a prote¢céo do
meio ambiente, 0 desenvolvimento
econdmico e a luta contra a pobreza, que as
Nacdes Unidas formularam, na "Cume sobre
a Terra" de Rio de Janeiro em 1992 e que
expressaram-se no Programa 21 adotado
nessa ocasiao,

Tendo presente o0 rapido e continuo
crescimento, tanto passado como previsivel,
da atividade turistica originada por motivos
de lazer, negécios, cultura, religido ou
salude, seus poderosos efeitos positivos e
negativos no meio ambiente, na economia e
na sociedade dos paises emissores e
receptores, nas comunidades locais e nas
popula¢gdes autdctones, assim como nas
relagdes e nos intercambios internacionais,

Movidos pela vontade de fomentar um
turismo responsavel e sustentavel, ao que
todos tenham acesso no exercicio do direito
gue corresponde a todas as pessoas de

dispor de seu tempo livre para fins de lazer
e viagens, com o devido respeito as opc¢oes
de sociedade de todos os povos,

Porque Persuadidos também de que o
setor turistco em seu conjunto se
favoreceria consideravelmente de
desenvolver-se em um conjunto que
fomente a economia de mercado, a empresa
privada e a liberdade de comércio, o que lhe
permita otimizar seus efeitos benéficos de
criacao de atividades e empregos.

Intimamente Convencidos de que sempre
se repetem determinados principios e se
observam certas normas, o0 turismo
responsavel e sustentavel ndo é de modo
algum incompativel com uma maior
liberacdo pelas quais se rege o comércio de
servicos sob cuja tutela operam as
empresas do setor a quem cabe conciliar
neste campo: economia e ecologia, meio-
ambiente e desenvolvimento, e abertura aos
intercdmbios internacionais e protecdo das
identidades sociais e culturais.

Considerando que neste processo todos 0s
agentes do desenvolvimento turistico -
administragcdes nacionais, regionais e locais,
empresas, associacdes profissionais,
trabalhadores do setor, organizacdes nao
governamentais e organismos de todo tipo
do setor turistico e também as comunidades
receptoras, os 6rgdos de imprensa e 0s
proprios interdependentes na valorizacéo
individual e social do turismo e que a
definicdo dos direitos e deveres de cada um
contribuird para atingir este objetivo.

Interessados tanto quanto a propria
Organizacdo Mundial do Turismo desde que
em 1977 sua Assembléia Geral adotou, em
Istambul, a Resolucdo 364 (XIlI) para
promover uma verdadeira colaboracéo entre
0s agentes publicos e privados do
desenvolvimento turistico, e desejosos de
gue uma organizacdo (associacdo)e uma
cooperagdo de mesma natureza se
entendam de forma aberta e equilibrada nas
relagbes entre paises emissores e
receptores, e entre seus respectivos setores
turisticos.

Expressando nossa vontade em dar
continuidade as Declaragbes de Manila de



1980 sobre o turismo mundial, e de 1997
sobre os efeitos sociais do turismo, como
também a Carta do Turismo e o cddigo do
Turista adotado em Sofia, em 1985 sob os
auspicios da OMT.

Porgue entendendo que esses instrumentos
devem completar-se em seu conjunto de
principios interdependentes em sua interpre-
tacdo e explicacdo aos quais 0s agentes de
negocio turistico terdo que ajustar sua con-
duta no comeco do século XXI.

Referindo-nos, para os efeitos do presente
instrumento, as definicbes e classificacbes
aplicaveis aos viajantes, e especialmente as
nocdes de "visitantes"”, "turista”, e "turismo"
gue adotou a Conferéncia Internacional de
Otawa, realizada de 24 a 28 de junho de
1991, e que aprovou em 1993 a Comisséo
de Estatutos das Nacdes Unidas, em seu

27° periodo de secoes.

Atendo-nos particularmente aos
instrumentos que se relacionam a
continuacéo:

e Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 10 de dezembro de 1984,

e Pacto Internacional de Direitos
Econbmicos e Culturais, de 16 de
dezembro de 1966,

e Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos, de 16 de dezembro de 1966,

e Convénio de Varsovia sobre o transporte
aéreo, de 12 de outubro de 1929,

e Convénio Internacional de Chicago
sobre a Aviagdo Civil, de 07 de
dezembro de 1944, assim como as
convengdes de Toquio , Haia e Montreal

adotadas em relacdo aos citados
convénios,
e Convencdo sobre as facilidades

aduaneiras para o turismo, de 04 de
julho de 1954 e protocolo associado,

e Convénio relativo a protecdo do
patrimdnio mundial e cultural de 23 de
novembro de 1972,

e Declaracdo de Manila sobre o Turismo
Mundial, de 10 de outubro de 1980,

e Resolugdo da Sexta Assembléia geral
da OMT(Sofia) onde se adaptaram a

carta do Turismo e o Cddigo do Turista,
de 26 de setembro de 1985,

e Convencdo sobre os Direitos das
Criancas, de 26 de janeiro de 1990,

¢ Resolucdo da nona Assembléia Geral da
OMT ( Buenos Aires) relativa a
facilitacdo das viagens e da seguranca
dos turistas, de 04 de outubro de 1991,

e Declaragcdo do Rio de Janeiro sobre o
Meio Ambiente e o Desenvolvimento de
13 de junho de 1992,

e Acordo Geral sobre o Comércio de
servicos, de 15 de abril de 1994,

e Convénio sobre a Diversidade Bioldgica,
de 16 de janeiro de 1995,

e Resolugdo da décima  primeira
Assembléia Geral da OMT ( no Cairo)
sobre a prevencdo do turismo sexual
organizado, de 22 de outubro de 1995,

e Declaracdo de Estocolmo contra a
exploracdo sexual comercial das
criancgas, de 28 de agosto de 1996,

e Declaracdo de Manila sobre os Efeitos
sociais do Turismo, de 22 de maio de
1997, e

e Convénios e recomendacdes adotados
pela Organizagdo Internacional do
Trabalho em relacdo aos convénios
coletivos, a proibicdo de trabalhos
forcados e do trabalho infantil, a defesa
dos direitos dos povos autéctones, e a
igualdade de trato e a ndo discriminacdo
no trabalho.

Afirmamos o direito ao turismo e a
liberdade de deslocamentos turisticos,

Expressamos nossa vontade de

promover um ordenamento turistico
mundial  eqditativo, responsavel e
sustentavel, em beneficio mutuo de

todos os setores da sociedade e uma
volta da economia internacional aberta e
liberalizada e

Proclamamos solenemente com
esse fim os principios do Cdédigo Etico
Mundial para o Turismo.



Artigo 1 °
CONTRIBUICAO DO TURISMO PARA O
ENTENDIMENTO E RESPEITO MUTUO

ENTRE HOMENS E A SOCIEDADES

1. A compreensdo e a promocao dos
valores éticos comuns da humanidade, em
um espirito de tolerancia e respeito a
diversidade, as crengas religiosas,
filoséficas e morais sdo, por sua vez, o
fundamento e a consequéncia de um
turismo responsavel. Os agentes do
desenvolvimento turistico e o0s proprios
turistas deverdo prestar atencdo as
tradicbes e praticas sociais e culturais de
todos os povos, incluindo as minorias
nacionais e as populacdes autéctones, e
reconhecerao suas riquezas.

2. As atividades turisticas se
organizardo em harmonia com as
peculiaridades e tradicbes das regides e
paises receptores, respeitando suas leis e
costumes.

3. Tanto as comunidades receptoras
como 0s agentes profissionais locais terdo
que aprender a conhecer e respeitar 0s
turistas que os visitam, informar-se sobre
sua forma de vida, seus gostos e suas
expectativas. A educacgdo e a formacao que
competem aos profissionais contribuirdo
para uma recepc¢ao hospitaleira aos turistas.
4, As autoridades publicas tém a
missdo de assegurar a protecdo dos turistas
e dos visitantes, assim como de seus
pertences. Ficardo com o0 encargo de
prestar atencdo especial aos turistas
estrangeiros, devido a sua vulnerabilidade.
A finalidade sera facilitar a fixacdo de meios
de informacao, prevencéo, protecdo, seguro
e assisténcia especificos que correspondam
as suas necessidades. Os atentados,
agressoOes, seqgliestros e ameacas dirigidos
contra turistas ou trabalhadores do setor
turistico, assim como a destruicdo
intencional de instalacdes turisticas ou de
elementos do patriménio cultural e natural
devem ser condenados e reprimidos com
severidade, conforme a legislacdo nacional
respectiva.

5. Em seus deslocamentos, os turistas
e Vvisitantes deverdo evitar todo o ato
criminal ou considerado delingiiente pelas
leis do pais que visitam, bem como qualquer
comportamento que possa chocar a
populacdo local, ou ainda, danificar o
entorno do lugar. Deverdo se abster de

qualquer tipo de trafico de drogas, armas,
antigliidades, espécies protegidas, produtos
e substancias perigosas e proibidas pelo
regulamento nacional.

6. Os turistas e visitantes tém a
responsabilidade de informar-se desde sua
saida, sobre as caracteristicas do pais que
se dispdem a visitar. Mesmo assim serdo
conscientizados dos riscos de saude e
seguros inerentes a todos os deslocamentos
fora de seu entorno habitual, e deverédo
comportar-se de forma que diminua estes
riscos.

Artigo 2
O TURISMO, INSTRUMENTO DE
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E
COLETIVO

1. O turismo, que é uma atividade
geralmente associada ao descanso, a
diversdo, ao esporte e ao acesso a cultura e
a natureza, deve conceber-se e praticar-se
como um meio privilegiado de
desenvolvimento individual e coletivo.
Considerando-se a abertura de espirito
necesséria, € um fator insubstituivel de auto-
educacao, tolerdncia matua e aprendizagem
das legitimas diferencas entre 0os povos,
culturas e suas diversidades.
2. As atividades turisticas deverao
respeitar a igualdade entre homens e
mulheres. Mesmo assim, deverdo ser
promovidos o0s direitos humanos e em
particular, os direitos especificos dos grupos
de populacdes mais vulneraveis,
especialmente as criancas, maiores de
idade, as pessoas incapacitadas, as
minorias étnicas e 0s povos autdctones.
3. A exploracdo de seres humanos, em
qualquer de suas formas, principalmente a
sexual, e em particular quando afeta as
criancas, fere os objetivos fundamentais do
turismo e estabelece uma negacao de sua
esséncia. Portanto, conforme o direito
internacional, deve-se combaté-la sem
reservas, com a colaboracdo de todos os
Estados interessados, e penalizar os
autores destes atos com o rigor das
legislacdes nacionais dos paises visitados e
dos préprios paises destes, mesmo quando
cometidos no exterior.
4. Os deslocamentos por motivos de
religido, salde, educacdo e intercambio
cultural ou linguistico, constituem formas



particularmente interessantes de turismo e
merecem promover-se.

5. Sera favorecida a introducdo de
programas de estudo, como intercAmbios
turisticos, mostrando seus beneficios
econbmicos, sociais e culturais, mas,
também, seus riscos.

Artigo 3
O TURISMO, FATOR DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
1. Todos 0s agentes de
desenvolvimento turistico tém o dever de
proteger o meio ambiente e 0S recursos
naturais, com  perspectiva de um
crescimento  econdmico  constante e
sustentavel, que seja capaz de satisfazer
eglitativamente as  necessidades e
aspiracbes das geracdes presentes e
futuras.
2. As autoridades publicas nacionais,
regionais e locais favorecerao e incentivardo
todas as modalidades de desenvolvimento
turistico que permitam preservar recursos
naturais escassos e valiosos, em particular
a agua e a energia, e evitem no que for
possivel a producao de residuos.
3. Se procurara distribuir no tempo e no
espaco 0s movimentos de turistas e
visitantes, em particular por intermédio das
férias remuneradas e das férias escolares,
e, equilibrar melhor a freqiiéncia com a
finalidade de reduzir a pressao que exerce a
atividade turistica no meio ambiente e de
aumentar seus efeitos benéficos no setor
turistico e na economia local.
4. Se concederd a infra-estrutura e se
programardo as atividades turisticas de
forma que se proteja o patriménio natural
gue constituem o0s ecossistemas e a
diversidade biologica, e que se preservem
as espécies em perigo da fauna e da flora
silvestre. Os agentes do desenvolvimento
turistico, e em particular os profissionais do
setor, devem admitir que se imponham
limites a suas atividades quando as mesmas
sejam exercidas em espacos
particularmente vulneraveis: regioes
desérticas, polares ou de alta montanha,
litordneas, florestas tropicais ou zonas
umidas, que sejam idéneos para a criagdo
de parques ou reservas protegidas.
5. O turismo de natureza e o ecoturismo se
reconhecem como formas de turismo
particularmente enriguecedoras e

valorizadoras, sempre que respeitem o
patrimdnio natural e a populacéo local e se
ajustem a capacidade de carga dos lugares
turisticos.

Artigo 4
O TURISMO, FATOR DE
APROVEITAMENTO E ENRIQUECIMENTO
DO
PATRIMONIO CULTURAL DA
HUMANIDADE
1. Os recursos turisticos pertencem ao
patrimdénio comum da humanidade. As
comunidades, em cujo, territério se
encontram, tem com relacéo a eles direitos
e obrigac¢@es patrticulares.
2. As politicas e atividades turisticas se
inteirardo a respeito do patrimdnio artistico,
arqueoldgico e cultural que devem proteger,
e transmitir para as geracfes futuras. Se
concedera atencao particular a protecao e a
recuperacao dos monumentos, santuarios e
museus, como também dos lugares de
interesse histérico ou arqueoldgico, que
devem estar amplamente abertos a visitagao
turistica. Se estimulara o acesso do publico
aos bens e monumentos culturais de
propriedade particular respeitando 0s
direitos de seus proprietarios, assim como
aos edificios religiosos sem prejudicar os
cultos.
3. Os recursos procedentes da visitacdo
dos lugares e monumentos de interesse
cultural teriam que ser designados
preferencialmente, ao menos em parte, a
manutencdo, protecdo, melhoria e ao
enriguecimento desse patriménio.
4. A atividade turistica se organizara de
modo que permita a sobrevivéncia e o
progresso da producéo cultural e artesanal
tradicional, assim como, do folclore e que
ndo caminhe para sua normalizacdo e
empobrecimento.



Artigo 5
O TURISMO, ATIVIDADE BENEFICA
PARA OS PAISES E
AS COMUNIDADES DE DESTINO
1. As populagdes e comunidades locais se
associardo as atividades turisticas e terdo
uma participacdo equitativa nos beneficios
econdmicos, sociais e culturais que referem,
especialmente na criagdo direta e indireta
de emprego que ocasionem.
2. As politicas turisticas se organizardo de
maneira que contribuam com a melhora do
nivel de vida da populacdo das regibes
visitadas correspondendo as suas
necessidades. A concepcao urbanistica e
arquitetbnica e a forma de exploracdo das
estacOes e dos meios de hospedagem
turistico tenderdo para sua 6tima integracdo
no contexto econdémico e social local. De
igual  importancia, se priorizard a
contratacdo de méo-de-obra local.
3. Se dara atencao particular aos problemas
especificos das zonas litoraneas e dos
territérios peninsulares, assim como das
frageis zonas rurais e de montanha, aonde o
turismo representa com freqiiéncia uma das
poucas oportunidades de desenvolvimento
diante do declinio das atividades
econdmicas tradicionais.
4. De acordo com a normativa estabelecida
pelas autoridades publicas, os profissionais
de turismo, e em particular os investidores,
executardo estudos de impacto de seus
projetos de desenvolvimento no entorno e
nos meios naturais. lgualmente, facilitardo
com a maxima transparéncia e objetividade
pertinente, toda a informacéo relativa aos
seus  programas  futuros e  suas
conseqiliéncias previsiveis, e favorecerdo o
dialogo sobre seu conteddo com as
populacdes interessadas.

Artigo 6

OBRIGACOES DOS AGENTES DO

DESENVOLVIMENTO TURISTICO
1. Os agentes profissionais do turismo
tém obrigacdo de facilitar aos turistas uma
informacdo objetiva e auténtica sobre
lugares de destino e sobre as condicbes de
viajem, recepcado e estada. Além disso,
manterdo com absoluta transparéncia as
clausulas dos contratos que proponham a
seus clientes, tanto quanto a natureza, ao
preco e a (qualidade dos servicos,
estipulando compensacdes financeiras no

caso da ruptura unilateral dos contratos pela
nao prestacéo de servigos contratados.

2. No que deles dependa e em
cooperagdo com as autoridades publicas, os
profissionais do turismo terdo que se ater
com a seguranca, prevencdo de acidentes,
e as condicdes sanitarias e da higiene dos
alimentos daqueles que buscam seus
servicos. Se preocupardo com a existéncia
de sistemas de seguros e de assisténcia
necessaria. Além disso, assumirdo o
compromisso de prestar contas, conforme
disponha a legislac&o nacional, e quando for
0 caso pagar uma indenizacdo equitativa

pelo  descumprimento de  clausulas
contratuais.
3. E quando deles dependa, os

profissionais do turismo contribuiréo para o
pleno desenvolvimento cultural e espiritual
dos turistas, e permitirdo o exercicio de suas

préticas religiosas durante 0s
deslocamentos.
4. Em coordenacéao com 0s

profissionais interessados e suas
associacdes, as autoridades publicas dos
Estados de origem e dos paises de destino,
cuidarao pelo estabelecimento de
mecanismos necessarios para a repatriacao
dos turistas nos casos de descumprimento
de contratos pelas empresas organizadoras
de viagens.

5. Os Governos tém o direito - e o
dever, - especialmente em casos de crises,
de informar aos cidaddos das condicbes
dificeis, inclusive dos perigos com que
possam se encontrar durante seus
deslocamentos no estrangeiro. Além disso,
€ de sua incumbéncia facilitar essas
informac6es sem prejudicar de forma
injustificada e nem exagerada o setor
turistico dos paises receptores e 0s
interesses de seus préprios operadores.

O conteudo das eventuais adverténcias
devera ser previamente discutidos com as
autoridades dos paises de destino e com o0s
profissionais interessados. As
recomendacdes que se formulem guardarado
estrita propor¢do com a gravidade das
situacbes reais e se limitardo as zonas
geograficas onde se haja comprovado a
situacao de inseguranca. Essas
recomendacbes se atenuardo ou se
anulardo quando se permita a volta da
normalidade.



6. A imprensa, e em particular a
imprensa especializada em turismo e os
demais meios de comunicacéo, incluindo os
modernos meios de comunicacgao eletrénica,
difundirdo uma informacdo verdadeira e
equilibrada sobre os acontecimentos e as
situacBes que possam influir na frequéncia
turistica. Deverédo ter o cuidado de divulgar
indicacoes precisas e figis aos
consumidores dos servicos turisticos. Com
esse objetivo, desenvolverdo e empregarao
novas tecnologias de comunicacdo e
comércio eletrdnico que, igual a imprensa e
0s demais meios de comunicagdo nao
facilitardo de modo algum o turismo sexual.

Artigo 7
DIREITO AO TURISMO

1. A possibilidade de acesso direto e
pessoal ao descobrimento das riquezas de
nosso mundo, constituird um direito aberto
por igual a todos os habitantes de nosso
planeta. A participagdo cada vez mais
difundida no turismo nacional e internacional
deve ser entendido como uma das melhores
expressoes possiveis do continuo
crescimento do tempo livre, e a ele ndo se
colocara obstaculo nenhum.

2. O direito ao turismo para todos, deve
ser entendido como consequéncia do direito
ao descanso e lazer, e em particular a
limitacdo razoavel da duracao do trabalho e
a férias anuais pagas, garantidas no art. 24

da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos e no art. 7 do Tratado
Internacional de Direitos Econdmicos,

Sociais e Culturais.

3. Com o apoio das autoridades
publicas, se desenvolvera o turismo social,
em particular associativo, que permite o
acesso da maioria dos cidadéos ao lazer e a
férias.

4. Se fomentar4 (incentivard) e se
facilitard o turismo familiar, dos jovens e dos
estudantes, das pessoas maiores e das
portadoras de deficiéncias.

Artigo 8
LIBERDADE DE DESLOCAMENTO
TURISTICO
1. De acordo com o direito internacional
e as leis nacionais, os turistas e visitantes
se beneficiardo da liberdade de circular de
um pais a outro, de acordo com o artigo 13
da Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos, e poderao ter acesso as zonas de
transito e zona rural, assim como aos sitios
turisticos e culturais sem formalidades
exageradas e nem discriminagoes.

2. Se reconhece aos turistas e
visitantes a permisséo de utilizar todos os
meios de comunicacdo  disponiveis,
interiores e exteriores. Se beneficiardo de
um acesso rapido e facil aos servicos
administrativos, judiciais e sanitarios locais,
e poderdo entrar livremente em contato com
as autoridades do pais do qual sdo cidadaos

conforme os convénios diploméaticos
vigentes.
3. Os turistas e visitantes gozardo dos

mesmos direitos que os cidaddos do pais
gque visitam, no que respeita a
confidencialidade dos seus dados pessoais,
particularmente quando essa informacao
esteja cadastrada em suporte eletronico.

4, Os procedimentos administrativos
para ultrapassar as fronteiras estabelecidas
pelos paises ou por acordos internacionais,
como os vistos e as formalidades sanitarias
e aduaneiras se adaptardo para facilitar ao
méaximo a liberdade das viagens e o0 acesso
da maioria das pessoas ao turismo
internacional. Se promoverdo o0s acordos
entre grupos de paises para harmonizar e
simplificar esses procedimentos. As taxas e
encargos especificos que penalizam o setor
turistico e diminuem sua competitividade,

serdo eliminados e corrigidos
progressivamente.
5. Sempre que 0 permita a situacdo

econdbmica dos paises dos quais o0s
viajantes provem, poderdo dispor das
concessfes de divisas convertidas que
precisem para seu deslocamento.

Artigo 9
DIREITO DOS TRABALHADORES E DOS
EMPRESARIOS
DO SETOR TURISTICO

1. Sob a supervisdo das administracdes
de seus paises de origem e dos paises de
destino, serdo garantidos especialmente 0s
direitos fundamentais dos trabalhadores
assalariados e autbnomos do setor turistico
e das atividades afins, levando em
consideracdo a limitacdo  especifica
vinculada a sazonalidade da sua atividade,
a diminuicdo global do seu setor e a
flexibilidade que costumam impor a natureza
do seu trabalho.



2. Os trabalhadores assalariados e
autdbnomos do setor turistico e de atividades
ligadas ao setor, tem o direito e o dever de
adquirir uma formagdo inicial e continua
adequada. Terdo assegurados uma
protecdo social suficiente, dando-lhes
condicbes adequadas de trabalho. Sera
proposto um estatuto particular aos
trabalhadores estaveis do setor,
especialmente com respeito a seguridade
social.

3. Sempre que demonstre possuir as
disposicdes e qualificacbes necessarias, se
reconhecera a toda pessoa fisica e juridica
o direito a exercer uma atividade profissional
no ambito do turismo, de acordo com a
legislacdo nacional vigente. Se reconhecera
aos empresarios e investidores,
especialmente das médias e pequenas
empresas, 0 livre acesso ao setor turistico
com um minimo de restricbes legais e
administrativas.

4, As trocas de experiéncias que se
oferecem aos dirigentes do setor e outros
trabalhadores de distintos paises, sejam
assalariados ou ndo, contribuem para a
expansao do setor turistico mundial. Por
esse motivo se facilitaréo as trocas em tudo
gue for possivel, segundo as legislacbes

nacionais e convengdes internacionais
aplicaveis.
5. As empresas multinacionais do setor

turistico, fator insubstituivel de solidariedade
no desenvolvimento e dinamismo nos
intercambios internacionais, ndo abusardo
da posicdo dominante que podem ocupar.
Evitardo converter-se em transmissoras de
modelos culturais e sociais que se imponha
artificialmente as comunidades receptoras.
Em troca da liberdade de inversdo e
operacao comercial que se deve reconhecer
plenamente, haverd de comprometer-se
com o desenvolvimento local evitando que
uma repatriagdo excessiva de seus

beneficios ou a induzir importacbes que
podem reduzir a contribuicdo das economias
onde estdo estabelecidas.

6. A colaboracdo e o estabelecimento
de relacBes equilibradas entre empresas de
paises emissores e receptores contribuem
para o desenvolvimento sustentavel do
turismo e a uma divisdo equilibrada dos
beneficios de seu crescimento.

Artigo 10
APLICACAO DOS PRINCIPIOS
DO CODIGO ETICO MUNDIAL
PARA O TURISMO
1. Os agentes publicos e privados do
desenvolvimento turistico cooperardo na
aplicacdo dos presentes principios e
controlardo sua pratica efetiva.
2. Os agentes de desenvolvimento
turistico reconhecerdo o papel das
organizacdes internacionais, em primeiro
lugar a Organizagdo Mundial do Turismo e
as organizagbes ndo governamentais
competentes nos campos da promogéo e do
desenvolvimento do turismo, da protecao
dos direitos humanos, do meio ambiente e
da saude, segundo os principios gerais do
direito internacional.
3. Os mesmos agentes manifestam sua
intencdo de submeter os litigios relativos a
aplicacdo ou a interpretacdo do Cddigo
Etico Mundial para o Turismo a um terceiro
6rgdo imparcial, denominado Comité de
Etica do Turismo para fins de conciliag&o.

Este Cédigo foi traduzido, do original em espanhol
editado pela OMT, pelos alunos do Primeiro Curso de
Capacitacéo para Consultores em Turismo —
Coordenados pelo arg. Luis Patrucco

Porto Alegre, janeiro/fevereiro de 2000
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